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Ce document présente quelques-uns des articles publiés par la presse nationale, locale et régionale au sujet de l’actualité économique et financière, en papier ou format numérique. 
La revue de presse n’a aucune valeur contractuelle et est remise à titre informatif.  
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BFM Immo

Article internet
Par Diane Lacaze

Une étude OpinionWay pour Vousfinancer montre que 
plus de la moitié des Français ayant acheté un bien 
immobilier ces trois dernières années ont fait appel 
à un courtier. Ils cherchent avant tout un taux plus 
avantageux, mais également l’accompagnement et le 
gain de temps.

(BFM Immo) - Avec des taux aussi bas, on peut se demander 
s’il est bien nécessaire de passer par un courtier pour 
trouver son prêt. Les Français ont l’air de penser que oui. Un 
sondage OpinionWay pour Vousfinancer montre que 37% des Français ont eu recours à un courtier pour leur crédit 
immobilier. Un chiffre en hausse de 8 points depuis 2015 et qui se monte même à 67% chez les 18-34 ans. Le courtier 
a voulu recentrer le sondage sur les trois dernières années, années record en termes de transactions immobilières 
et de baisses des taux, et sur cette période 52% des Français déclarent avoir fait appel à un courtier. Un chiffre qui 
atteint 70% chez les moins de 35 ans.

Pour Jérôme Robin, directeur général de Vousfinancer, «les consommateurs ont clairement la volonté de mettre en 
concurrence les banques, et d’avoir affaire à un tiers de confiance qui va les accompagner à toutes les étapes de leur 
projet immobilier. On constate ainsi qu’alors même que les taux n’ont jamais été aussi bas ces dernières années, le 
recours au courtage n’a cessé de progresser, témoignant de la valeur ajoutée de notre métier, au-delà de la seule 
recherche du taux le plus faible».

Etre accompagné

En effet, les Français qui ont recours à un courtier le font toujours pour des raisons financières, puisque 54% cherchent 
à obtenir le taux d’intérêt le plus avantageux, mais pas uniquement. Ainsi 31% veulent être accompagnés dans 
l’ensemble de leur démarche, soit une hausse de 14 points par rapport à 2015. Et 25% désirent gagner du temps. 
Ce besoin d’accompagnement, d’expertise et même d’interaction avec un interlocuteur unique se constate dans 
l’importance des agences physiques. «L’agence de courtage reste le lieu privilégié de la conclusion des contrats», 
affirme Vousfinancer. Au total, 29 % des Français ont eu recours à un courtier en agence (+ 2 points par rapport 2018) 
et 8 % via le site internet d’un courtier. «Si les jeunes de moins de 35 ans font davantage appel à un courtier que la 
moyenne des Français (67 % d’entre eux pour rappel) 48 % déclarent avoir fait le choix d’aller en agence de courtage 
(19 % via un courtier en ligne)».

Achat immobilier : les courtiers 
deviennent-ils indispensables ? 
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